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Администрация Дивеевского района

Нижегородской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	15 ноября 2010 года
	
	N
	890

	
	
	
	


О создании единой дежурно-диспетчерской службы
при администрации Дивеевского района
Руководствуясь решением Земского собрания Дивеевского района от 28.10.2010г. № 56 «О внесении изменений в решение Земского собрания Дивеевского района от 25.01.2008г. № 01 «О структуре администрации Дивеевского района Нижегородской области», руководствуясь ст. 32 Устава Дивеевского района Нижегородской области
п о с т а н о в л я ю:

1. Упразднить с 15 ноября 2010 года дежурно-диспетчерскую службу отдела жилищно-коммунального хозяйства администрации Дивеевского района.
2. Создать при администрации Дивеевского района единую дежурно-диспетчерскую службу (сокращенное наименование – ЕДДС) в количестве 5 штатных  единиц.
     Ввести с 16 ноября 2010 года в штатное расписание администрации Дивеевского района следующие должности:

- начальник единой дежурно-диспетчерской службы с должностным окладом  3202 рубля;
- 4 штатные единицы диспетчеров единой дежурно-диспетчерской службы с должностным окладом  3198 рублей. 

3. Управлению финансов администрации Дивеевского района обеспечить финансирование ЕДДС Дивеевского района согласно установленной численности работников в пределах фонда оплаты труда, утвержденного решением Земского собрания о бюджете Дивеевского  района на очередной финансовый год.

4. Общее руководство ЕДДС возложить на председателя комиссии по чрезвычайным ситуациям и обеспечению пожарной безопасности Дивеевского района через отдел гражданской защиты, пожарной безопасности и мобилизационной работе администрации Дивеевского района.

5. Утвердить Положение о единой дежурно-диспетчерской службе (Приложение 1).

6. Постановление администрации Дивеевского района от 28.01.2008 года № 24 «Об аварийно-диспетчерской службе»  признать утратившим силу.

7. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава администрации

Дивеевского района                                                                                       Ю.Н. Ваньков                           

Приложение № 1

к постановлению администрации

Дивеевского района Нижегородской области

от 15 ноября 2010 года № 890

ТИПОВОЕ ПОЛОЖЕНИЕ

о Единой дежурно-диспетчерской службе 

Дивеевского района

1.Общие положения

1.1. Положение о Единой дежурно-диспетчерской службе Дивеевского района (далее - Положение) определяет состав, основные задачи и условия функционирования Единой дежурно-диспетчерской службы района.

ЕДДС района является оперативным координирующим органом управления по ликвидации ЧС (АС) и иных нарушений в работе районного хозяйства и обеспечивает сбор, обобщение и анализ сведений об угрозе и фактах их возникновения на территории Дивеевского района.

1.2. ЕДДС района обеспечивает оперативное взаимодействие и реагирование дежурно-диспетчерских служб организаций различной отраслевой принадлежности при их совместных действиях по ликвидации ЧС (АС), устранению иных нарушений в работе районного хозяйства на основе:

· организации и поддержании информационного взаимодействия между ДДС    Дивеевского района, анализа, обобщения и оперативного доведения имеющейся информации до руководства района, ЕДДС Нижегородской области;

· своевременного представления в ЕДДС информации о нарушениях режимов работы на объектах жилищно-коммунального хозяйства, ДДС предприятий, а также руководителями организаций, независимо от ведомственной принадлежности и форм собственности, имеющими в хозяйственном ведении жилой фонд, объекты социально-культурного назначения и инженерной инфраструктуры;
· выполнения всеми ДДС Дивеевского района решений ЕДДС при ликвидации ЧС (АС), устранения нарушений  в работе районного хозяйства по вопросам сбора, обработки и обмена информацией.

1.3. ЕДДС координирует  начальник отдела гражданской защиты и пожарной безопасности администрации Дивеевского района (далее - отдел ГЗ и ПБ), а по вопросам жилищно-коммунального хозяйства начальник отдела ЖКХ администрации Дивеевского района.

1.4. ЕДДС района  является структурным подразделением администрации Дивеевского района без наделения статуса юридического лица.

1.5. В своей деятельности ЕДДС района руководствуется федеральным законодательством, нормативно правовыми актами Правительства Российской Федерации, Правительства Нижегородской области, Уставом Дивеевского района, постановлениями и распоряжениями Администрации Дивеевского района, вышестоящих органов управления и настоящим Положением. 

1.6.В составе ЕДДС района предусматриваются оперативно дежурные смены из расчета несения круглосуточного дежурства согласно Приложения 5 к Положению 2.

1.7. ЕДДС района является органом повседневного управления ДДС организаций, учреждений и служб, независимо от организационно - правовой формы деятельности, созданной с целью исключения ЧС (АС), нарушений в работе районного хозяйства, а при факте их совершения, оперативного реагирования по их ликвидации.

1.8. Диспетчер ЕДДС Дивеевского района имеет право самостоятельно принимать решение по защите населения и территории (в рамках своих полномочий) и отдавать соответствующие распоряжения (указания) дежурно-диспетчерским службам, если возникшая обстановка не дает возможности для согласования экстренных действий с руководством отдела ГЗ и ПБ района, Администрации Дивеевского района, высылать АСФ, для ликвидации ЧС (АС). При возникновении необходимости применения пожарных подразделений для ликвидации последствий ЧС, аварий и катастроф, не связанных с тушением пожара, - привлекать их путем запроса и согласования со старшим дежурным дежурной  смены ЕДДС Нижегородской области.

Обо всех авариях, катастрофах, нарушениях и происшествиях, несущих угрозу возникновения ЧС (АС), ранее принятых решениях и отданных распоряжениях по предупреждению и ликвидации ЧС (АС), устранению нарушений режима работы ЖКХ, диспетчер докладывает начальнику отдела ГЗ и ПБ района и информирует старшего дежурной смены ЕДДС Нижегородской области и дежурного АЦКС Нижегородской области (по его устному запросу).

1.9. Диспетчер обязан после получения данных об угрозе или возникновении ЧС (АС), нарушении в работе районного хозяйства немедленно приступить к организации экстренных действий по ее предотвращению или ликвидации, устранению нарушения и несет ответственность за своевременное принятие необходимых экстренных мер по защите и спасению людей, материальных и культурных ценностей в соответствии с действующим законодательством.

2. Основные задачи ЕДДС района

2.1.ЕДДС района обеспечивает постоянный контроль за бесперебойной работой жилищно-коммунального хозяйства района, принимает необходимые оперативные меры по предупреждению и устранению перебоев в энерго,-тепло,-газо,-водоснабжения, канализации, а также предприятий по благоустройству и санитарной очистки района, вывозу ТБО независимо от ведомственной принадлежности и форм собственности.

       ЕДДС района решает следующие задачи:

- прием от населения, дежурно-диспетчерских служб организаций сообщений о нарушениях режима работы районного хозяйства; 

- анализ и оценка достоверности поступившей информации, доведение ее до органов, в компетенцию которых входит реагирование на принятое сообщение (Приложение 1 к Положению 2);

- ежедневное представление данных о нарушениях и задержках в обмене информацией (временных, информативных, управленческих), ином нарушений соответствующих регламентов  и настоящего Постановления со стороны ДДС и организаций;

- предоставление ежедневно к 06.00 в ДДС Министерства ЖКХ Нижегородской области и к 07.30 первому заместителю главы администрации района, начальнику ОГЗ и ПБ, сведений о нарушении режима работы районного хозяйства (приложение 6 к Положению 2), содержащих данные:

- о нарушении режима работы жилищно-коммунального хозяйства района;

-о характере повреждения, причине, зоне отключения, а также даты повреждения и фактической ликвидации технологических нарушений;

- о пожарах и загораниях в жилом фонде;

- информация о выпуске подвижного состава на линии районного автотранспорта;

- о работе станции "Скорой помощи";

- о загрязнении окружающей среды;

- о выходе автотранспорта по вывозке мусора;

- формирование на основании этих данных недельных, месячных, годовых отчетов о нарушении режима работы районного хозяйства, типам аварии, датам, с представлением по запросам этих данных в виде графиков и диаграмм;

- информирование населения о плановых работах, технологических нарушениях, в системе ЖКХ района.

2.2. ЕДДС Дивеевского района является управляющим центром в ОСОДУ, выполняя функции органа управления для всех ДДС района, а также координирующим органом по вопросам совместных действий ДДС в чрезвычайных и аварийных ситуациях, при устранении нарушений в работе районного хозяйства.

ЕДДС Дивеевского района выполняет следующие задачи:

- прием от населения и организаций сообщений о любых чрезвычайных происшествиях, пожарах, несущих информацию об угрозе или факте возникновения ЧС (АС);

- анализ и оценка достоверности поступившей информации, доведение ее до органов управления, специально уполномоченных решать вопросы защиты населения и территорий от ЧС (АС), ДДС, в компетенцию которых входит реагирование на принятое сообщение;

- своевременное направление аварийно-спасательных и восстановительных формирований на ликвидацию ЧС (АС), иных нарушений в работе районного хозяйства, а в необходимых случаях – обеспечение временной передислокации подразделений, а также оповещение руководящего состава отдела ГЗ и ПБ администрации района;

- передача и прием информации с места работы аварийно-спасательных и восстановительных формирований;

- информирование АЦКС и ЕДДС Нижегородской области, ДДС МЖКХ, ДДС, привлекаемых к ликвидации ЧС (АС), иных нарушений режима работы ЖКХ подчиненных им сил постоянной готовности об обстановке, принятых и рекомендуемых мерах;

- представление докладов (донесений) об угрозе или возникновении ЧС (АС), сложившейся обстановке, возможных вариантов решений и действиях по ликвидации ЧС (АС) на основе ранее подготовленных и согласованных планов вышестоящим органам управления по подчиненности;

- доведение задач, поставленных председателем комиссии по чрезвычайным ситуациям района, до ДДС и подчиненных им сил постоянной готовности, контроль их выполнения и организация взаимодействия;

- обобщение информации о происшедших на территории района происшествиях, авариях, катастрофах, чрезвычайных, аварийных ситуациях и иных нарушений в работе ДДС и районного хозяйства (за отчетный период), ходе работ по их ликвидации и представление соответствующих докладов по подчиненности.

3. Основные функции ЕДДС района

3.1. ЕДДС района функционирует в трех режимах:

- повседневной деятельности;
- повышенной готовности (при угрозе ЧС);

- аварийной или чрезвычайной ситуации.

3.2. В режиме повседневной деятельности ЕДДС района осуществляет круглосуточное дежурство и обеспечивает:

-прием от населения, организаций, ДДС и ЕДДС Нижегородской области сообщений о любых чрезвычайных происшествиях, несущих информацию об угрозе или возникновении ЧС (АС), пожаров, о нарушениях в работе районного хозяйства, технологических отказов и аварий;

- обобщение и анализ поступившей информации и предоставление соответствующих докладов по подчиненности (приложение 3);

- поддержание в готовности программно-технических средств автоматизации и связи;

- внесение необходимых дополнений и изменений в информационный банк данных;

- сбор графиков дежурств ответственных руководителей администрации района и организаций в выходные и праздничные дни;

- в режиме повседневной деятельности также проводятся учебные и тренировочные занятия с личным составом дежурных смен с целью отработки их действий при переводе ЕДДС района в режим повышенной готовности и чрезвычайной ситуации, а также выполнения обязанностей в условиях угрозы и возникновения ЧС и аварий в системах жизнеобеспечения района.

Сообщения о чрезвычайных происшествиях, которые не относятся к сфере ответственности ЕДДС района, диспетчерами ЕДДС незамедлительно передаются соответствующей ДДС по предназначению. Сообщения, которые диспетчера идентифицируют как сообщения об угрозе или возникновении ЧС, в первоочередном порядке передаются оперативному дежурному и начальнику отдела ГЗ и ПБ администрации. (Приложение 3)

В этих режимах ДДС действуют в соответствии с инструкциями о порядке взаимодействия с ЕДДС, настоящим Положением и соответствующими ведомственными инструкциями.

3.3. В режим ПОВЫШЕННОЙ ГОТОВНОСТИ ЕДДС переводится по решению председателя комиссии по ЧС и ОПБ района в тех случаях, когда требуются совместные действия ДДС. В этом режиме ЕДДС дополнительно обеспечивает:

· заблаговременную подготовку к возможным действиям в случае возникновения ЧС;

· оповещение и персональный вызов должностных лиц КЧС и ОПБ района, отдела ГЗ и ПБ администрации и районных ДДС и АСФ;

· усиление наблюдения и контроля за обстановкой в районе, на потенциально опасных объектах, а также за состоянием окружающей среды;

· оценку возможной обстановки, подготовку предложений по действиям привлекаемых сил и средств и доклад их по подчиненности;

· корректировку планов реагирования ЕДДС на вероятную ЧС и планов взаимодействия с соответствующими ДДС района;

· координацию действий ДДС при принятии ими экстренных мер по предотвращению ЧС или смягчению ее последствий.

3.4. В режим ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ ЕДДС переводится по решению председателя комиссии по ЧС и ОПБ района при возникновении ЧС. В этом режиме ЕДДС осуществляет решение задач в полном объеме.

3.5. В режимах ПОВЫШЕННОЙ ГОТОВНОСТИ и ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ информационное взаимодействие между ДДС, осуществляется через ЕДДС района.

Для этого в ЕДДС от взаимодействующих ДДС в первоочередном обязательном порядке и на безвозмездной основе передаются сведения об угрозе или факте ЧС, сложившейся обстановке, принятых мерах, задействованных и требуемых дополнительно силах и средствах. Поступающая информация доводится ЕДДС до всех заинтересованных ДДС.

3.6. Вся информация, поступающая в ЕДДС района, обрабатывается и обобщается составом дежурной смены. В зависимости от поступившего документа (сообщения), масштаба ЧС, характера принятых  мер и высказанных предложений (просьб), поступивших от населения и организаций, по каждому принятому документу (сообщению) готовятся и принимаются необходимые решения. Поступившая из различных источников и обобщенная в ЕДДС информация, подготовленные рекомендации по совместным действиям ДДС доводятся до вышестоящих и взаимодействующих органов управления, а также до всех ДДС, привлеченных к ликвидации ЧС.

3.7. При местных и более масштабных ЧС немедленно оповещаются и, по решению руководителей, приводятся в готовность районная КЧС и ОПБ, отдел ГЗ и ПБ администрации, которые берут на себя управление дальнейшими действиями по предупреждению и ликвидации ЧС. В таких случаях ЕДДС обеспечивает сбор, обработку и представление в КЧС и ОПБ района собранной информации, подготовку донесений вышестоящим органам управления, а также оперативное управление действиями органов управления, сил и средств муниципального звена территориальной подсистемы РСЧС.

3.8. Дежурно-диспетчерский персонал ЕДДС района должен обеспечить:

        -устойчивое управление силами и средствами во всех режимах функционирования ЕДДС;

        - взаимодействие с органами управления, ДДС района;

        - оповещение и персональный вызов должностных лиц КЧС и ОПБ района, отдела ГЗ и ПБ администрации и районных служб;

        - доведение информации об угрозе возникновения и факте ЧС до старшего смены ЕДДС Нижегородской области в соответствии с критериями информации о ЧС;

        - несение постоянного дежурства, участие в учениях и тренировках по обеспечению взаимодействия ЕДДС района с ЕДДС Нижегородской области. 

Для приема и передачи экстренных сообщений о ЧС (АС) на территории района предусматривается использование единого телефонного номера (кода) доступа к ЕДДС района.

4. Права ЕДДС района

ЕДДС Дивеевского района в соответствии с возложенными на нее задачами имеет право:

4.1. Осуществлять контроль за ходом выполнения восстановительных работ и соблюдением сроков их завершения, в том числе на объектах жизнеобеспечения района.

4.2. Требовать (в случае необходимости) выезда на место производства работ первых руководителей района, предприятий и организаций.

4.3. Получать в установленном порядке информацию и запрашивать необходимые документы, материалы, справки и другие сведения от соответствующих ведомственных служб.

4.4. Согласовывать оперативно-методические документы, определяющие порядок взаимодействия ЕДДС района с другими подразделениями и структурами на территории Дивеевского района.

5. Организация несения дежурств.

5.1. В ЕДДС района организуется круглосуточное дежурство (в т.ч в выходные и праздничные дни) силами дежурных смен:

5.2. Дежурная смена ЕДДС района работает по утвержденному графику.

5.3. Дежурная смена ЕДДС  района обязана:

- знать оперативную обстановку на территории Дивеевского района и своевременно информировать руководство отдела ГЗ и ПБ;

- знать правила эксплуатации и уметь пользоваться средствами связи и организационно-техническими средствами на рабочем месте;

- передавать по смене необходимую информацию, указания и распоряжения, полученные в ходе дежурства и полноту их выполнения.

6. Порядок комплектования и подготовки кадров.

6.1. Комплектование личным составом ЕДДС района осуществляется под руководством начальника ЕДДС Дивеевского района, по согласованию с администрацией Дивеевского района и должно производиться из специалистов, способных грамотно и оперативно принимать решения в кризисных ситуациях.

6.2. Должностные лица дежурной смены обязаны твердо знать требования руководящих документов, регламентирующих их деятельность, уметь применять их в практической работе, знать инфраструктуру района, особенности несения службы на подведомственных им участках.

6.3. Основными формами обучения должностных лиц ЕДДС являются: тренировки дежурных смен и их участие в учебных мероприятиях (учениях), проводимых по планам вышестоящих органов управления, а также занятия на курсах ГО района.

6.4. Совместные учебные мероприятия (занятия по профессиональной  подготовке, тренировки и учения), проводимые с личным составом ЕДДС, осуществляются в соответствии с планом, утвержденным начальником ЕДДС Дивеевского района.

6.5. Профессиональная подготовка должностных лиц ЕДДС района проводится непосредственно под руководством начальника ЕДДС Дивеевского района и должна обеспечить:

- знание оперативной обстановки на территории Дивеевского района и своевременное информирование руководства;

- знание правил эксплуатации и умение пользоваться средствами связи и организационно-техническими средствами на рабочем месте;

- передачу по смене необходимой информации, указаний и распоряжений, полученных в ходе дежурства и полноту их выполнения.

7. Руководство Единой дежурно-диспетчерской службой

7.1. ЕДДС района возглавляет начальник ЕДДС Дивеевского района.

7.2. ЕДДС района в оперативном порядке подчиняется  начальнику отдела ГЗ и ПБ, а по вопросам жилищно-коммунального хозяйства начальник отдела ЖКХ администрации Дивеевского района.

7.3.Начальник ЕДДС организует работу личного состава ЕДДС, несет персональную ответственность за выполнение сотрудниками ЕДДС возложенных на них задач.

7.4. Использование личного состава ЕДДС для выполнения работ, не связанных с выполнением непосредственных задач, определенных данным Положением допускается только по приказу или указанию начальника ЕДДС Дивеевского района.

8. Нормативно-правовое и техническое обеспечение ЕДДС.

8.1. Создание и функционирование ЕДДС Дивеевского района обеспечивается данным Положением, а также другими нормативно-правовыми документами.

8.2. Конкретный состав информационных показателей о ЧС, формы, критерии и порядок их представления определяются двусторонними соглашениями (инструкциями) об обмене информацией между ЕДДС и взаимодействующей ДДС.

9. Взаимоотношения

ЕДДС выполняет свои функции во взаимодействии с другими подразделениями и службами, общественными и иными организациями, занимающимися вопросами защиты населения и территорий от ЧС (АС), устранения нарушений в работе районного хозяйства.

10. Должностные инструкции

Должностные инструкции разрабатываются для каждого работника ЕДДС и утверждаются распоряжением администрации Дивеевского района.

	Первый заместитель главы администрации
	О.Е.Кочетков


