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Администрация Дивеевского района

Нижегородской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	24 мая 2012 года
	
	N
	471

	
	
	
	


Об утверждении административного регламента Комитета по управлению муниципальным имуществом Дивеевского района Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков в Дивеевском районе Нижегородской области»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», во исполнение постановления Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», в соответствии с Уставом Дивеевского района

п о с т а н о в л я ю:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент Комитета по управлению муниципальным имуществом Дивеевского района Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков в Дивеевском районе Нижегородской области».

2. Информационному отделу администрации Дивеевского района обеспечить размещение настоящего постановления на официальном сайте администрации Дивеевского района.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управляющего делами администрации Дивеевского района Малышева В.Н.

Глава администрации района






Ю.Н.Ваньков

Филяева М.С.
Туренко А.А.

Малышев В.Н.
УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации Дивеевского района Нижегородской области

от 24 мая 2012 года N 471

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района Нижегородской области»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента 

Административный регламент администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района» (далее – административный регламент) устанавливает сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.2. Категории заявителей

Заявителем является физическое или юридическое лицо, желающее осуществить согласование местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района 

От имени физических лиц подавать заявку на согласование местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района могут, в частности:

- законные представители (родители, усыновители, опекуны) несовершеннолетних в возрасте от 14 до 18 лет; 

- опекуны недееспособных граждан; 

- представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре.

От имени юридического лица подать заявку на согласование местоположения земельного участка могут подать представители, действующие на основании нотариально заверенной доверенности. 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

Информацию об оказании муниципальной услуги можно получить:

- непосредственно в Комитете по управлению муниципальным имуществом Дивеевского района (КУМИ), расположенного по адресу: 607320, Нижегородская область, Дивеевский район, с.Дивеево, ул.Октябрьская, д.10 каб. 40:

- в личной беседе с заявителем муниципальной услуги – даются устные разъяснения,

- по письменному обращению заявителя – направляется письменный ответ.
- с использованием средств телефонной связи по номеру 8(33134) 4-26-63;

- посредством размещения в информационно – телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет через Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области www.gu.nnov.ru и Интернет портал государственных и муниципальных услуг – www.gosuslugi.ru), 

- публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.);

- через официальный сайт администрации Дивеевского района – www.diveevo-adm.ru;

- через электронную почту администрации Дивеевского района- official@adm.div.nnov.ru.
- через электронную почту КУМИ Дивеевского района– kumi@adm.div.nnov.ru;

- на информационных стендах в КУМИ Дивеевского района.

График работы КУМИ Дивеевского района Нижегородской области

Понедельник – четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 14.00, выходные – суббота, воскресенье.

1.4. Консультирование заявителей

Консультации по вопросам оказания муниципальной услуги КУМИ Дивеевского района Нижегородской области. 

Консультации предоставляются по вопросам:

- перечня документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- источника получения необходимых документов (орган, организация и их местонахождение, телефоны);

- времени приема документов;

- сроков рассмотрения документов;

- порядка досудебного обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

В любое время заявитель может получить информацию о ходе исполнения муниципальной услуги: посредством личного обращения, а также с использованием средств почтовой, телефонной и телекоммуникационной связи.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, исполняющей муниципальную услугу, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) другому специалисту или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

 Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района Нижегородской области.

2.2. Органы и учреждения, предоставляющие муниципальную услугу

Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией Дивеевского района в лице Комитета по управлению муниципальным имуществом Дивеевского района (далее – Комитет).
Ответственными исполнителями муниципальной услуги являются специалисты КУМИ (далее – специалисты комитета).

При предоставлении муниципальной услуги, в целях получения необходимых документов, проверки сведений, предоставляемых заявителями, а также предоставления иных необходимых сведений осуществляется взаимодействие с:

- ФНС России;

- ФГБУ "Кадастровая палата";

- Федеральная службы государственной регистрации кадастра, картографии Российской Федерации.

- органами (организациями) технического учета и технической инвентаризации;

- иными органами и организациями, имеющими сведения, необходимые для выполнении. 

Требовать от заявителей документы, не предусмотренные данным административным регламентом, не допускается.
2.3. Результат предоставления муниципальный услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителю документов о согласовании местоположения границ земельных участков либо отказ в предоставлении услуги.

Процедура предоставления муниципальной услуги завершается путем получения заявителем:

- постановление администрации Дивеевского района о согласовании местоположения границ земельного участка 

- письменный отказ в выдаче документов о согласовании местоположения границ земельного участка.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

Решение о согласовании местоположения границ земельного участка либо об отказе о согласовании местоположения границ земельного участка должно быть принято по результатам рассмотрения заявления и иных представленных документов не позднее чем через 30 рабочих дней со дня представления заявителем указанных документов. Не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия решения о согласовании местоположения границ земельного участка (об отказе в согласовании границ земельного участка) оно выдается или направляется гражданам, в отношении которых принято такое решение.

 2.5. Нормативно – правовое регулирование предоставления муниципальной услуги

Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12 декабря 1993 г.);
- Земельным кодексом Российской Федерации от 25 октября 2001 № 136-ФЗ;
- Федеральным законом от 25 октября 2001 года № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;
- Постановление Правительства РФ от 11 ноября 2002 № 808 «Об организации и проведении торгов по продаже находящихся в государственной или муниципальной собственности земельных участков или права на заключение договоров аренды таких земельных участков».
2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (далее – документы):

1) заявление на выдачу документов о согласовании местоположения границ земельных участков; 

В заявлении должны быть указаны сведения, необходимые для его исполнения:

- наименование организации и должностного лица, которому они адресованы;

- изложение существа запроса, обращения;

- для физических лиц: фамилия, имя, отчество заявителя, адрес места жительства, паспортные данные, контактный телефон; 

- для юридических лиц – его наименование; ИНН, КПП, адрес места нахождения; 

- дата отправления заявления, подпись заявителя, а также другие сведения, необходимые для исполнения запроса.

2) акт о выборе земельного участка для строительства (при намерениях осуществить строительство), выполненный отделом капитального строительства администрации Дивеевского района.

3) схему расположения границ земельного участка, имеющими право на выполнение межевания земельного участка.

4) копию паспорта – для физического лица.

5) Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (срок действия 6 месяцев) – для юридического лица, осуществляется в порядке межведомственного взаимодействия.

6) Нотариальная доверенность на представителя.

7) Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе - для юридического лица, осуществляется в порядке межведомственного взаимодействия.

8) Копия свидетельства о регистрации юридического лица, осуществляется в порядке межведомственного взаимодействия.

9) Копия устава юридического лица предоставляется лично или осуществляется в порядке межведомственного взаимодействия. 
Требовать от заявителей иные документы, не предусмотренные данным пунктом административного регламента, не допускается.

Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, можно получить у специалиста Комитета, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу, а также на официальном сайте администрации Дивеевского района.

Применительно к документам, указанным в пунктам 2,3 необходимо указать, какой орган либо какое учреждение выдает данный документ. 

2.7. Требования, предъявляемые к документам

К документам (в том числе направленным в электронной форме или по почте), необходимым для оказания Муниципальной услуги, предъявляются следующие требования:

- предоставленные документы должны содержать реквизиты, наличие которых согласно законодательству Российской Федерации являются обязательными (номер, дата, подпись, печать, основание выдачи, юридический адрес организации, выдавшей справку);

- представленные документы должны быть исполнены четко, подписи должностных лиц и оттиски печатей , содержащихся на документах, должны быть отчетливыми, подпись ответственного лица должна быть расшифрована;

- если документ имеет поправки и (или) приписки, они должны быть заверены лицом, подписавшим документ, и скреплены печатью.

2.8. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, являются:

- несоответствие представленного пакета документов требованиям п.п. 2.6 и 2.7. настоящего регламента;

форма представленного межевого плана и его состав не соответствуют приказу Министерству экономического развития Российской Федерации от 24 ноября 2008 года № 412 "Об утверждении формы межевого плана и требований к его подготовке, примерной формы извещения о проведении собрания о согласовании местоположения границ земельных участков";

- заказчик кадастровых работ не имеет права на земельный участок, согласование местоположения границ которого осуществляется, в соответствии с действующим законодательством;

- цель использования земельного участка не соответствует статье 3 Закона Нижегородской области от 13 декабря 2005 года № 192-З "О регулировании земельных отношений в Нижегородской области";

- образуемые и измененные земельные участки не соответствуют требованиям Земельного кодекса Российской Федерации, Градостроительного кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 24 июля 2007 года № 221-ФЗ "О государственном кадастре недвижимости".
2.9. Основания для приостановления муниципальной услуги
 Предоставление муниципальной услуги может быть приостановлено по следующему основанию:

- волеизъявление получателя услуги, выраженное в письменной форме, об отзыве заявления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства. 

2.10. Порядок и размер взимание платы за предоставление муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов на получение согласования границ земельного участка не должно превышать 45 минут.

Максимальное время ожидания при подаче документов на согласования границ земельного участка не должно превышать 20 минут с момента времени, на который была осуществлена запись.

Максимальное время ожидания в очереди при подаче запроса на получение информации, при получении документов, не должно превышать 20 минут.

Время ожидания в очереди на прием к должностному лицу для получения консультации не должно превышать 40 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги

Заявление об утверждении местоположения границ земельного участка подлежит регистрации в день их поступления в администрацию. Время регистрации вышеуказанных заявлений не должно превышать 10 минут.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей

Место ожидания граждан, обратившихся к специалисту КУМИ Дивеевского района и место заполнения необходимых документов должно быть оборудовано мебелью (столом, стульями), канцтоварами (ручками, бумагой), оснащено образцами и бланками документов. 

Места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

Здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать секторы для ожидания и приема заявителей.
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.14.1. Качественные показатели доступности муниципальной услуги:

- простота и ясность изложения информационных документов;

- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;

- доступность работы с представителями лиц, получающих услугу.

2.14.2. Количественные показатели доступности муниципальной услуги:

- короткое время ожидания услуги;

- удобный график работы органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.

2.14.3. Качественные показатели качества муниципальной услуги:

- точность исполнения муниципальной услуги;

- профессиональная подготовка сотрудников органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- высокая культура обслуживания заявителей.

2.14.4. Количественные показатели качества муниципальной услуги:

- строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- количество обоснованных обжалований решений органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требований к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме

3.1. Блок – схема предоставления муниципальной услуги

Смотри приложение № 3 к административному регламенту.

3.2. Перечень административных процедур, из которых состоит муниципальная услуга

- Прием и регистрация заявлений об утверждении схемы расположения границ земельного участка и прилагаемых к нему необходимых документов.

- Рассмотрение заявления об утверждении схемы расположения границ земельного участка;


- Подготовка распорядительного акта, являющегося результатом оказания услуги, авторам запросов (заявлений);

- Выдача (при личном обращении) или отправка по почте документов; 

3.3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.3.1. Прием и регистрация заявления о согласовании местоположения границ земельного участка.

Юридическим фактом, служащим основанием для предоставления муниципальной услуги, является получение заявления о согласовании местоположения границ земельного участка.

Способ подачи заявления заявителями либо их законными представителями:

а) личное обращение в отдел по правовой работе и документообороту администрации Дивеевского района.

б) направление заявления по почте.

в) Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области www.gu.nnov.ru.

г) Интернет-портал государственных и муниципальных услуг www.gosuslugi.ru.

В случае личного обращения заявителя или его уполномоченного представителя в отдел по правовой работе и документообороту администрации Дивеевского района. Принятие заявления осуществляется по адресу:

607320 Нижегородская область, Дивеевский район, с. Дивеево, ул.Октябрьская, д.10

График работы отдела по правовой работе и документообороту администрации Дивеевского района: понедельник – четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 14.00, выходные – суббота, воскресенье.

телефон: 8(33134) 4-26-63.
При направлении заявления по почте запрос регистрируется специалистом отдела по правовой работе и документообороту в журнале регистрации в день поступления.
Специалист КУМИ Дивеевского района, ответственный за прием документов:

1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность;

2) проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени;

3) проверяет наличие всех необходимых документов, исходя из соответствующего перечня документов;

4) проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям;

5) сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом и заверяет их после проверки соответствия копий оригиналу, после чего оригинал возвращается заявителю.

При направлении заявления через Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области - www.gu.nnov.ru или Интернет-портал государственных и муниципальных услуг - www.gosuslugi.ru, запрос регистрируется специалистом КУМИ Дивеевского района, ответственный за прием документов:

1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность;

2) проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени;

3) проверяет наличие всех необходимых документов, исходя из соответствующего перечня документов;

4) проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям;

5) сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом и заверяет их после проверки соответствия копий оригиналу, после чего оригинал возвращается заявителю.

3.3.2.Проведение проверки документов на соответствие предъявляемым к ним требованиям 

Поступившие в КУМИ Дивеевского района заявления регистрируются в журнале регистраций заявлений. Специалисты КУМИ Дивеевского района осуществляют анализ получения заявления с учетом необходимых навыков. При этом определяются:

- степень полноты информации, содержащейся в заявлении и необходимой для его исполнения,

- местонахождения, адрес конкретной организации, лица, куда следует направить ответ на заявление. 

При отсутствии выписки из ЕГРЮЛ, свидетельства о постановке на учет в налоговом органе, свидетельства о регистрации юридического лица, специалист КУМИ Дивеевского района запрашивает в ФНС России по каналам межведомственного взаимодействия.

При отсутствии необходимых документов и выявлении неточностей, специалист КУМИ Дивеевского района отправляет письменный ответ, в котором указывает перечень необходимых для предоставления документов или просит исправить ошибки. После получения исправленных документов специалист КУМИ Дивеевского района направляет письменный ответ о принятие документов для предоставления муниципальной услуги.

Если проверка заявления прошла успешна, то его отдают председателю КУМИ Дивеевского района, который принимает решение о начале административных процедур по исполнению поступившего заявления, либо об отказе заявителю.

3.3.3. Подготовка постановления главы администрации.

Специалист комитета, ответственный за предоставление муниципальной услуги подготавливает постановление о согласовании местоположения границ земельного участка и отдает на подпись главе администрации. 

После подписания постановления специалист комитета:

- с помощью средств телефонной или электронной связи уведомляет заявителя о необходимости получить документы о согласовании местоположения границ земельного участка либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.3.4. Направление (выдача) документов заявителю.

Результатом исполнения административного действия является выдача или направление заявителю по почте заказным письмом с уведомлением документов о согласовании местоположения границ земельного участка либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Срок исполнения данного административного действия составляет не более одного дня.

Основанием для начала выдачи документов является подписанное разрешение на согласование местоположения границ земельного участка .
 Специалист устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.

Максимальный срок выполнения действия составляет 5 минут.

Удостоверяется, что получатель разрешения является именно тем лицом, на чье имя оно оформлено, либо лицо, на кого надлежащим образом оформлена доверенность на получение разрешения на согласование местоположения границ земельного участка.
Специалист предлагает получателю разрешения:

- проверить правильность внесенных в постановление сведений. При обнаружении в оформленном постановлении неверно внесенных сведений оформляется новое постановление;

- предлагает получателю расписаться в журнале регистрации;

- передает получателю необходимое количество экземпляров. 

Максимальный срок выполнения действия составляет 15 минут.

IV. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги

4.1 Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции, осуществляется главой администрации Дивеевского района. 

Текущий контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных правовых актов Российской Федерации председателем КУМИ Дивеевского района.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги;

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами КУМИ Дивеевского района положений настоящего регламента.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается председателем КУМИ Дивеевского района.

Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, исполняющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц.

5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги

Заявитель вправе обратиться с жалобой (претензией) в случае необоснованного отказа в предоставлении муниципальной услуги или ее результата, нарушения установленного порядка предоставления муниципальной услуги, нарушения стандарта предоставления муниципальной услуги, нарушения иных прав заявителя при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных статьей 5 Федерального закона от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", а также в случае неисполнения обязанностей должностными лицами, ответственными за исполнение услуги, предусмотренных статьей 6 указанного Федерального закона на имя главы администрации Дивеевского района:

- путем подачи жалобы в письменном виде по адресу: 607320 Нижегородская область, Дивеевский район, с.Дивеево, ул.Октябрьская, д.10

- путем подачи жалобы в электронном виде на электронный адрес – official@adm.div.nnov.ru. 

- путем подачи жалобы с помощью web-сервиса сайта администрации Дивеевского района – www.diveevo-adm.ru.

- путем подачи жалобы с помощью web-сервиса Интернет портала государственных и муниципальных услуг Нижегородской области – www.gu.nnov.ru.

- путем подачи жалобы с помощью web-сервиса Интернет портала государственных и муниципальных услуг Российской Федерации – www.gosuslugi.ru.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услуг, или муниципального служащего 

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:
1) нарушение сроков регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами;
7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.3. Требования к порядку подачи жалобы 

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронном виде в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием иформационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействия) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя-физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя-юридического лица, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;
3)  сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействиях) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы, подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (претензии) по основаниям, предусмотренным пунктом 5.2. настоящего административного регламента.

5.5. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы 

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Ответственные должностные лица по письменному запросу заявителя должны предоставить информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы, поданной по основаниям, предусмотренным пунктом 5.2. настоящего административного регламента.

5.6. Органы власти и должностные лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

В случае несогласия заявителя с решением или действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего подается жалоба на имя главы администрации Дивеевского района.

5.7. Срок и порядок рассмотрения жалобы 

Жалоба, поступившая на имя главы администрации Дивеевского района подлежит рассмотрению в течении пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации. В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течении пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8.Результат досудебного (внесудебного) обжалования

По результатам рассмотрения жалобы глава администрации Дивеевского района принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых предусмотрено нормативными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления имеющиеся материалы незамедлительно направляются в органы прокуратуры. 

Приложения

1. Сведения о месте нахождения и графике работы органа исполнительной власти, его структурного подразделения, ответственного за предоставление Услуги, а также:

- адрес сайта органа исполнительной власти сети Интернет,

- адрес электронной почты органа исполнительной власти,

- должности и ФИО должностных лиц, ответственных за прием обращений граждан и заявок на предоставление Услуги.

2. График работы отдела по работе с обращениями граждан органа исполнительной власти.

3. Блок-схема последовательности осуществления административных процедур при исполнении публичных функций или оказании услуги.

4. Образец обращения гражданина или организации с заявкой на предоставление им публичной услуги.

5. Образец постановления о согласовании местоположения границ земельного участка.

6. Образец жалобы гражданина или юридического лица по поводу действий (бездействия) должностных лиц органа исполнительной власти и их решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления публичной услуги.

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к административному регламенту администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района»

Сведения о месте нахождения и графике работы органа исполнительной власти, его структурного подразделения, ответственного за предоставление Услуги

1. Адрес: 607320, Нижегородская область область, с. Дивеево, ул. Октябрьская, д. 10;

2) телефон/факс: (831 34) 4-29-46.

3) Адрес официального сайта администрации Дивеевского район: http://www.diveevo-adm.ru.

Адрес электронной почты администрации Дивеевского района: official@adm.div.nnov.ru.
Адрес электронной почты КУМИ Дивеевского района: kumi@adm.div.nnov.ru.
4) Должностные лица, ответственные за прием обращений граждан и заявок на предоставление Услуги: председатель КУМИ, Специалист КУМИ.

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
к административному регламенту администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района»

График работы отдела по работе с обращениями граждан органа исполнительной власти
Местонахождение администрации Дивеевского района: 607320, Нижегородская область, с. Дивеево, ул. Октябрьская, д. 10.

Адрес КУМИ Дивеевского района: 607320, Нижегородская область, с. Дивеево, ул. Октябрьская, д. 10, каб. 40.

График работы администрации и КУМИ Дивеевского района: понедельник – четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 14.00, выходные – суббота, воскресенье.

График и место приёма граждан: понедельник – пятница с 8-00 до 12-00, каб. 40.

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
к административному регламенту администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района»

БЛОК-СХЕМА административных процедур,

выполняемых при предоставлении муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков в Дивеевском районе Нижегородской области»






ПРИЛОЖЕНИЕ 4
к административному регламенту администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района»

________________________________________________

 (наименование уполномоченного 

 ________________________________________________

органа местного самоуправления

 ________________________________________________

фамилия, имя, отчество – для заявителей,

 ________________________________________________

полное наименование организации – для юридических лиц,

 ________________________________________________

почтовый индекс, адрес; тел.)

 ________________________________________________

Заявление

на выдачу документов о согласовании местоположения границ земельного участка на территории Дивеевского района

Прошу выдать документы о согласовании местоположения границ земельного участка на территории Дивеевского района по адресу: ________________________________________________________________________________

(адрес объекта)
для ____________________________________________________________________________

 (указывается – для строительства объекта или для целей, не связанных со строительством)

________________________________________________________________________________

Предполагаемые размеры земельного участка _________________кв. м.

Приложение:

1)
 «___ »__________
20___г. ____________________ /_____________________/
 (подпись) (Ф.И.О.)

ПРИЛОЖЕНИЕ 5
к административному регламенту администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

______________








№________

О согласовании местоположения границ земельного участка

В соответствии со ст. 29, 30 Земельного кодекса Российской Федерации, на основании результатов обмера:

 1. Согласовать местоположение границ земельного участка на кадастровом плане территории, расположенного по адресу: Нижегородская область, Дивеевский район, ___________________________________________ Общая площадь ____________ кв.м.
Категория земель – ______________________________________________.

Разрешенное использование – ______________________________________.

Глава местного

самоуправления района 
(продолжение приложения 5 к административному регламенту)

Приложение

 к постановлению администрации Дивеевского района

от «___»______________ 20____г. № _______

СХЕМА РАСПОЛОЖЕНИЯ ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА

на кадастровом плане территории Дивеевского района

по адресу: __________________________________________________________

	

	Масштаб 1:______
	Площадь земельного участка – ________ кв.м.

Категория земель земельного участка – земли населенных пунктов.

Цель использования земельного участка – ____________________________

_________________________________________________________________ 

(в соответствии с градостроительным регламентом)


Условное обозначение
	
	–
	земельный участок для строительства 

_____________________________

	
	
	


Глава сельсовета _____________________________________________________

Специалист КУМИ ___________________________________________________

Межевая контора _____________________________________________________

ПРИЛОЖЕНИЕ 6
к административному регламенту администрации Дивеевского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района»

Образец жалобы гражданина или юридического лица по поводу действий (бездействия) должностных лиц органа исполнительной власти и их решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления публичной услуги
Главе администрации Дивеевского района Нижегородской области

Ванькову Юрию Николаевичу

от _____________________________________

(фамилия, имя, отчество)

___________________________года рождения

________________________________________

(документ, удостоверяющий личность)

серия ____________ № ___________________

выдан__________________________________

_______________________________________

Адрес постоянного места жительства ________________________________________________________________________________

Адрес преимущественного пребывания ________________________________________

________________________________________

Заявление

Прошу разобраться, принять решение и известить о результатах по поводу действий (бездействия) должностных лиц администрации Дивеевского района и их решений, принятых в ходе предоставления публичной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании местоположения границ земельных участков на территории Дивеевского района», а именно: - формулировка указана не правильно.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

К заявлению прилагаю следующие документы:

1.____________________________________________________________________________

2.____________________________________________________________________________

3.____________________________________________________________________________

«___»______________20___ г. ____________________________

 подпись
Комитет по управлению муниципальным имуществом Дивеевского района


Прием и регистрация заявления с прилагаемыми


документами (не более 1 дня)


(Нижегородская область, Дивеевский район, с. Дивеево. ул. Октябрьская, д. 10 (каб.40)











Рассмотрение заявления с документами и принятие


решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги


(не более 30 дней)





Выдача заявителю документов


о согласовании схем расположения границ земельного участка 


(не более 1 дня)








Подготовка, подписание и 


выдача заявителю уведомления об отказе в предоставлении


муниципальной услуги 


(не более 1 дня)





























